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Tematicas
Programa:

Sesion 1;
Introduccidn a la internacionalizacion
y oportunidades comerciales

Jueves 14 de marzo
de 800 a.m. -12.00 m.

Sesion 2:

Clasificacion arancelaria y su
importancia en los acuerdos
comerciales

Jueves 21 de marzo
de 8:00 am.-1200 m.

Sesion 3:
Herramientas y plataformas gratuitas Jueves 4 de abril
para la inteligencia de mercados de 800 a.m.-1200 m.

internacionales

Sesion 4:
Gestion operativa y documental para
la exportacién de bienes

Jueves 11 de abril
de 8:00 a.m. -12200 m.

Sesion 5:
Importancia de los incoterms en |a Jueves 18 de abril
logistica internacional y desarrolle su de 800 am. -12:00 m.

estructura de costos en torno a los
MISMOS.
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Nuestro propodsito
con esta
presentacion
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. INnternacionalizacion vs. Exportacion

. Ecosistema exportador para la internacionalizacion
. Tendencias del mercado internacional

' Sensibilizacion de procesos y areas

. Aspectos por validar para iniciarse en exportaciones e

iNternacionalizacion.




Perfil expositor
Isabel Jaramillo

Profesional en Negocios Internacionales (Esumer)

Especialista en Gerencia de Mercadeo (Esumer)

Asesor y consultor en exportacion de bienes y servicios

Mas de 10 anos de acompanamiento al sector empresarial en
Orocesos operativos y estratégicos de importaciony
exportacion

« Acompanamiento en inteligencia de mercados internacionales
« Acompanamiento en ejecucion de proyectos internacionales
 Modelos de negocio

» Experiencia laboral en sector privado y publico

' Contacto: Isajaracol@amail.com — Cel: 3106021761

RUTA DE
Internacionalizacion

CAMARA DE COMERCIO®
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA
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“ Suerte es lo que sucede
cuando la preparacion
y la oportunidad se
encuentran y fusionan.”

Voltaire
Escritor e historiador
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¢ Qué es, que significa exportar?

e Exportar, son las ventas hechas a clientes extranjeros fuera del mercado
nacional. Estas transacciones pueden realizarse de manera puntual por alguna
razon especifica o regularmente, extendiéndose durante un periodo de tiempo

determinado.

S| bien es clerto gue exportar puede formar parte del trayecto hacia la
INternacionalizacion, es importante aclarar que la inversion inicial que requliere
exportar un producto no es tan alta como la que requiere internacionalizarse, ya
gue este proceso es mas complejo y extenso.

D Opiniones: ¢ Por qué exportar? ¢ Para qué sirve exportar?
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L Qué es, que significa
internacionalizacion?

« Expandirse mas alld de sus fronteras nacionales para participar activamente en negocios internacionales

« Conjunto de acciones empresariales que se llevan a cabo para establecer operaciones en mercados
extranjeros.

* La internacionalizacion de una empresa es un procedimiento mucho mas exigente, costoso y a largo plazo,
siendo mMucho mas que solo exportar productos o servicios a otro pais.

- El desarrollo de la actividad en el exterior tendria lugar a lo largo de una serie de etapas sucesivasg que
representarian un grado cada vez mayor de implicacion por parte de la empresa en sus operamones
internacionales. A

 Cuatro etapas: 1°) Actividades esporadicas o no regulares de exportacion; 2°) exportaciones altfavés de
representantes independientes; 3%) Establecimiento de una sucursal comercial en el pais extr’anjf'erO' 49)
Establecimiento de unidades productivas en el pais extranjero. cada etapa corresponde a un mayor grado
de implicacion internacional de la empresa en ese mercado.

 Este proceso consiste en asentar la empresa por completo en un nuevo territorio o pals, establediéngo el
negocio e introduciendo la marca en el extranjero, y por supuesto, adaptandose al mercado vy Contexto
correspondiente para construir un posicionamiento solido. . 5

« En general todas las teorias convergen en la existencia de una ventaja competitiva exclusiva a la empresa,
COMO punto de partida para un proceso de internacionalizacion
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Exportacion vs. Internacionalizacion
T

» La exportacion es vender. . » Lainternacionalizacion es estar, tener presencia y ser
| una empresa integrada en el mercado de destino.

* La inversion inicial que requiere exportar
un producto no es tan alta como la que
requiere internacionalizarse.

g Internacionalizacion implica una iImportante
: asignacion de recursos humanos, productivos vy
| financieros, destinados a su apertura al exterior.

 Es un proceso mucho massencilloy a
corto o medio plazo, que puede 0 No ser
iIndependiente de la internacionalizacion _
de |la empresa. |

« Es un procedimiento mucho mas complejo,
CcOstoso vy estrategia a largo plazo.

D Opiniones: ;Cual les gusta mMas?
;. Cual les parece mas retadora”
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« “Uno de los aspectos mas importantes para alcanzar el
éxito internacional es entender primero que vender en el

exterior es un Proceso, un camino gque Nay gque recorrer con

paso firmey la mentalidad puesta en el largo plazo.

« ES mMas, ni siquiera el éxito consiste en exportar, si lo
entendemos como una o varias ventas aisladas, ya que
para triunfar en el entorno internacional es necesario
aflanzar la propia marca en cada territorio, darla a conocer
y avanzar con ella y con las necesidades de |os |

consumidores de cada pails.

|3 exportacion esvender, la internacionalizacion es estar,

tener presencia, y ser una empresa integrada en el

mercado de destino.”




Obstaculos y barreras para la
internacionalizacion

O

Limitaciones de recursos
financieros.

Disponibilidad de recursos
NhuManos preparados,
idoneos.

Dificultad para obtener
iNnformacion sobre
mercados exteriores.

Dificultad para identificar
potenciales socios y
oportunidades de negocio
en otros paises.

T

RUTA DE &

internacionalizacion CAMARA DE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

v’ Presupuesto, eficiencia contable y
financiera.

v’ Personal Idoneo, adecuarse al
camblio.

v Investigacion y area dedicada a
mercados internacionales.

v Viajes de reconocimiento de
mercado, relacionamientoy
agremiaciones — red comercial.
Allados e intermediarios.
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Ecosistema para la exportacion y la
internacionalizacion
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Ecosistema para la exportacion y la
Internacionalizacion

 Analdex asesora a los empresarios para gue las exportaciones sean un Mejor negocio y ayuda
en la definicion de estrategias de comercio exterior. De igual manera, incentiva la cultura

40 ANALDEX

ASOCIACION NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR exportadora \Y la com petltl\/ldad

« Colombia Productiva es la entidad gue promueve la transformacion productiva de las

' Colombia empresas, esto significa ayudarlas a producir mas, con mejor calidad y mayor valor agregado.

= Prod t-
’ Productiva =
nnnnnnnnnnn = CALIDAD - vaALGR ACRECADD

* La promocion de la exportaciones de bienes Nno minero energeticos y servicios en mercados
con potencial, la expansion de las empresas colombianas, la atraccion de inversion extranjera
directa a Colombia, el posicionamiento del pais como destino turistico de vacaciones y

PROCOLOMBIA
reuniones y Marca Pais, son los principales ejes en los que centra su trabajo PROCOLOMBIA.

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

« Junto al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, &
- UIS& nacional para la reindustrializacion y el cierre de
p del emprendimiento, la innovacion, el desarrollo d

Colormbia
de las MiPymes colombianas.
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Tendencias del mercado internacional

o Sostenibilidad
o Digitalizacion
o Negocios virtuales

o Nearshoring: transferencia de actividades economicasy de produccion a paises cercanos
geograficamente

o Eficiencia energética

o Analitica de datos
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Sensibilizacion de procesos y
areas de la empresa

Area administrativa Proceso exportador

Area financiera l

Area de logistica y provisionamiento o
, . Alcance y actividades
Area Comercial y ventas >

Area de recursos humanos |

Area de operaciones - produccién

: Proceso de
readetecnolooi internacionalizacidon
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Aspectos por validar para iniciarse en

exportaciones e internacionalizacion

Internacionalizacién

+ |dea o modelo de negocio « Analisis de dindmica de

« Camara de comercio exportaciones

. Rut . !Droposﬂp u objetivo en el mercado
. Internacional

* Definir producto a exportador . Un proyecto

 Propuesta de valor « Modelo de negocio

« Adecuar al mercado exterior * Aspectos legales

« Aliados y conocer el proceso * Aspectos tributarios o

. Normativa y visto buenos * Eleccién dg pais o mercado objetivo

, « Recursos financieros

» Capacidades y recursos « Recurso humano y conocimiento

« Canales . Aliados y contactos

e Costeo * Riesgos, responsabilidadesy

. Logistica tiempos del proyecto.

 Pagos internacionales

CAMARA DE COMERCIO*®
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA
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Proximas sesiones

Sesion 2:

Clasificacion arancelaria y su
importancia en los acuerdos
comerciales

Jueves 21 de marzo
de 8:00 a.m. - 12200 m.

Sesion 3:
Herramientas y plataformas gratuitas Jueves 4 de abril
para la inteligencia de mercados de 8:00 a.m.-12.00 m.

internacionales

Sesion 4:
Gestion operativa y documental para
la exportacion de bienes

Jueves 11 de abril
de 8:.00 a.m. -12200 m.

Sesion 5:
Importancia de los incoterms en la Jueves 18 de abril
logistica internacional y desarrolle su de 800 a.m. -12:00 m.

estructura de costos en torno a los
mIisMmaos.
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iQueremos conocer @

CAMARA DE COMERCIO®
DE MEDELLI

tu experiencia en o Rocus

este evento!

Cuéentanos como
fue escaneando este
codigo QR con tu
celular

l-Ll
-
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ENCUENTRANOS ESCUCHANOS

¢ 2 : Camara de Comercio
° @camarame dellin @ camaramedellin ‘ 0 CamaraMedellin @ de Medellin ‘ °

camaramedellinecom

Camara de Comercio

de Medellin Cémamf"‘95.9®
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