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DE COMERCIO®

Introduccion P
Presidencia Ejecutiva

En 2025, en medio de un entorno econémico desafiante, los empresarios de
Antioquia demostraron resiliencia y dinamismo, permitiendo que el
departamento liderara la creacién neta de empresas en el pais. Cerramos el
afno con 169.050 comerciantes y 7.055 Entidades sin animo de lucro
registradas en 69 municipios, reflejo de un sector privado activo y
mayoritariamente compuesto por microempresas que fortalecen el tejido
productivo regional.

Informe de Gestion 2025 o

Atendimos 1.350.631 tramites registrales con una percepcion de valor del
93 %, y a 118.511 personas, 49.238 empresas, Entidades sin animo de lucro
y no formales con nuestra oferta de servicios empresariales. Estos servicios
se tradujeron en consolidacion de procesos, apertura de mercados,
apropiacion tecnoldégica y mejoras en desempeno, contribuyendo al
crecimiento econémico del departamento.

Reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo equilibrado de las
regiones de nuestra jurisdiccion, articulando esfuerzos con entidades
publicas y privadas. Ademas, fortalecimos el cuidado de lo publico,
promovimos la cultura y el arte con 304 actividades y 54.869 asistentes, y
apoyamos a 2.045 jovenes y mujeres en la construccion de sus proyectos
de vida.

En 2026 seguiremos honrando el
compromiso de trabajar para
que las empresas, los
comerciantes e instituciones
sociales, civicas y culturales de
la region crezcan y hacer
posible una region mas fuerte,
competitiva y con
oportunidades

para todos.
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" Las Camharas de Comercio

en Colombia

Las camaras de comercio en Colombia son entidades privadas sin animo
de lucro que cumplen funciones publicas y promueven la formalizacién.
Como agencias de desarrollo regional estan orientadas al desarrollo y
fortalecimiento del ecosistema empresarial en el pais. Actidan como aliadas
estratégicas de empresarios, comerciantes y entidades sin animo de lucro.

Facilitan la articulaciéon de esfuerzos entre el sector privado y el publico
para impulsar proyectos de desarrollo econémico, la competitividad
regional, la atraccion de inversion y la mejora del entorno empresarial.

Contribuyen al progreso econdmico, civico, social y cultural del pais,
generando oportunidades de crecimiento sostenible y valor social.

Informe de Gestién 2025 06 O



O Informacién Corporativa
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&ﬁormacién Corporativa

Presencia en Antioquia ~

 NUeVOS pﬁhtos
4.3 at*encr

|
iAqui estamos }
\'4 aqm seguiremos! 'G_A
Con mas de 73 servicios CAMARA DE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

para impulsar a los
empresarios de la regién.

Conocelos y aprovechalos en -r‘-(. MLCJO" Jocw

camaramedellineComesco en el Occidente
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O Informacidén Corporativa

Junta Directiva &

La Junta Directiva es nuestro maximo érgano de gobierno.

Miembros principales y suplentes

Regulados a través de la Ley 1727 de 2014.

AN
I I"
- 2 I
<)
Juan Mauricio Ivan Dario Luis Guillermo Gustavo Emilio Juliana
Montoya Correa Mejia Arroyave Suarez Navarro Londofio Gutiérrez Gémez Giraldo

Piedad Helena Alejandro Santiago Carlos Alberto Ar!a Maria
Hernandez Obando Restrepo Vélez Quintero Valencia Pareja Londoiio Jaramillo Cardona

José Ignacio Fernando Leén Samuel

5 . Juan Carlos Gabriel Alvaro
Amariles Valencia Duque Becerra Mufioz Menéndez

Aristizabal Giraldo Zapata Barrientos

<X

Selenne Victor Hugo Margarita Maria
Ramirez Uribe Romero Goémez

Informe de Gestiéon 2025

100



O Informacidén Corpo;ativa . c
Junta Directiva "

La junta directiva tiene a su cargo el direccionamiento, control y la
alineacion de intereses de los distintos actores del gobierno corporativo
de la entidad.

La Junta Directiva ©:Mesa Directiva

de la CCMA cuenta L L
con los siguientes ©;Comité de Auditoria,

comités: Buen Gobierno y Riesgos

[ ] o
o Comisiones:
- Disciplinaria
- Centro de conciliacién y arbitraje
- Elecciones
« Inversiones
Infraestructura

elde Gestion 2025



O Informacidén Corporativa

Comité

Directivo

Presidencia
Lina Vélez de Nicholls

Vicepresidencia Asuntos
Legales y Corporativos

Jorge Villegas

Corporativa y Entorno
Nathalia Figueroa

Direccién Comunicaciones
Andrés Tamayo

Direccién Juridica
Liliana Castillo

Direccién Relaciones
Publicas y Entorno
Claudia Medina

Direccién Control Corporativo
Eliana Saldarriaga

Direccién Gobierno
Corporativo
Janet Gaviria

Direccién Relacionamiento
Maria Clara Mejia

Direccién MASC

Vicepresidencia Proyeccién

Vicepresidencia Administrativa

y Desarrollo Organizacional
Daniel Osorio

Direccién Tecnologia
Marco Gonzalez

Direccién Planeaciéon
Maria Adelaida Molina

Direccioén Financiera
y Abastecimiento
Catalina Salazar

Direccién Gestion Humana
y Servicios Administrativos
Natalia Garcia

Direccién Inversiones

N I-” ' .
Vicepresidencia Competitividad Vicepresidencia
y Desarrollo Empresarial Registros

Fredy Pulgarin Sandra Montes

Direccién Servicios
Registrales
José David Martinez

Direccién Competitividad
Rubén Valencia

Direccién Desarrollo
Empresarial
Laura Pineda

Direccion de Gestion de
Portafolio
Claudia Ceballos

Vicepresidencia
Servicios Empresariales
Adriana Lizcano

Direccién Servicios

Empresariales
Paula Barrientos
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O Informacién Corporativa

Grupos de interés =

Trabajamos para la proyeccion de E Lideres de opinién
nuestros grupos de interés y los n Aliados

tenemos en cuenta en el modelo de

gestion al implementar acciones Gobierno Nacional,
que contribuyen a su promocién y Departamental y Local
crecimiento. A su vez, promovemos u s dle el
acciones de relacionamiento y creamos ; :
canales de comunicacién donde les mEntldadestculadas

brindamos informacidén pertinente para m Red de Camaras de Comercio

su desarrollo sostenible.
Proveedores

n Junta Directiva Poblacién priorizada: mujeres,

n Colaboradores jovenes y poblacion vulnerable
B Clientes (empresarios) m Artistas, escritores y musicos
n Afiliados E Ecosistema social

B Medios de comunicacion m Ciudadania

ecial Impresores
dellin

Informe de Gestion2




O Informacién Corporativa

Afiliados primero

Un programa

- - - . | ‘—-I -
LCD,' / E'mﬁlﬂ.!'
A %/ :’F'E:grt_sﬂco
- CAMARA DE COMERCIO® -
PRIMERDO |

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Resultados gestion
3 352 empresas hacen parte del
® programa “Afiliados Primero”
319 nuevos afiliados
en 2025
1 7 65 beneficios usados
o por 2.818 empresas
Incremento de uso de beneficios: el
8 4 0/ de las empresas afiliadas
0 hicieron uso de beneficios
-
5 eventos de conocimiento
4 y relacionamiento
11 912 asistentes a eventos
® de conocimiento y
relacionamiento

721 empresas reconocidas en Federico Mejia
pergaminos oro, plata y tricolor Indural
N

Girardota
1 . .
98 0/ indicador de
(o) percepcion de valor
N

Informe de Gestion 2025 . ; '|4°



O Informacién Corporativa c
(] ® 75 M
Alineacion ODS

Estamos comprometidos con los objetivos de desarrollo sostenible, por lo
tanto, el desarrollo de programas, proyectos y servicios apunta al

cumplimiento de alguno de ellos.

0 ODS 5 Igualdad de género: 2 programas
O ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico: 29 programas
0 ODS 9 Industria, innovacién e infraestructura: 53 programas
0 ODS 10 Reduccién de las desigualdades: 1 programa
ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles: 1 programa

‘I REDUCCIGN DE LAS |
DESIGUALDADES

= ol VN

=g INDUSTRIA, N i
= INNOVACIONE = & -‘ ’

INFRAESTRUCTURA =) W7
=1

W WE N
ahs o oblh

LEITET Y TRIERETTELR
e e i i

'TEET Y

e 4 | 5
3 8 TRABAIO DEGENTE
- Y CRECIMIENTO

ECONOMICO

R

IGUALDAD
DE GENERO
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O 1. Liderazgo institucional c

: 1.1. Capacidad de articulacion

290 instituciones aliadas en
desarrollo empresarial.
N

instituciones culturales, civicas, sociales
y gremios trabajando en red en Medellin

y subregiones.

o Construccioén de confianza y respaldo con los grupos
de interés.

o Gestién permanente con grupos publico - privados.

o Defensa de la institucionalidad.

o Gobernanza.
o Incidencia en la implementacién de politicas publicas.

e”* .-
er¥ x
.,p!f‘y

A'!'Q ciacion Mutual

" San Jeronimo

Informe de Gestién 2025




O 1. Liderazgo institucional

1.1. Capacidad de articulacion

Empresas y entidades del
ecosistema participando
en mesas de trabajo

Convenios
con instituciones
gubernamentales

FortaleSER

Minicadenas locales
Aldea

Zasca Confeccion Ciclo 2

Zasca Pacifico Il
Fabricas de Productividad Ciclo6y 7

O 0 0 0 0O

0O 0 0 0O 0O

135

Comunidades y
publicos priorizados
incluyendo

consejos asesores

Afiliados

Circulo de Mujeres
Emprendedores

Entidades Sin Animo de Lucro
Pequeios negocios

Cluster (Agroalimentario,
Energia Sostenible, Habitat
Sostenible, Industrias
Creativas, Medellin Health
City, Moda, Negocios Digitales
y Turismo).

| Colaboradora
G

uilitex
Medellin

180



O 1. Liderazgo institucional

: 1.1. Capacidad de articulacion '£4

La Camara de Comercio de Medellin para Antioquia
actlua como entidad articuladora entre los sectores
publico y privado, donde se realizan diferentes

Gru pos espacios que facilitan el desarrollo de proyectos en
beneficio de los comerciantes y empresarios de la

V4 o
Publlco = regién, enfocados en el mejoramiento de Ila
competitividad, el desarrollo de los territorios y

o
pl‘lvadOS el relacionamiento con la institucionalidad.
N\

(Iniciativas ( Propésito

Grupo Publico Espacio de analisis y conversacion sobre el centro de la
Privado por el ciudad y su impacto en la actividad empresarial.
Centro de Trabajamos temas relacionados con seguridad,
Medellin movilidad y espacio publico.

Infraestructura Espacio que lideramos con el fin de hacer seguimiento
para la al desarrollo de las vias 4G y los proyectos estratégicos
Competitividad de infraestructura para el departamento.

Regién Coordinamos las 13 camaras de la region, con el fin de
Noroccidental articular iniciativas que faciliten y beneficien la actividad
de Camara empresarial.

de Comercio

7 Camaras Eje Cafetero | 5 Camaras Antioquia | Chocé

0O 10 Informe de Gestiéon 2025



O 1. Liderazgo institucional

1.1. Capacidad de articulacion |£4

Tenemos
presencia en

12

o Apoyar el fortalecimiento de
la institucionalidad regional.

Sociedades
comerciales

FG

FONDO DE GARANTIAS

Kenfirma 49,90 %

53,35 %

cerlicdmara. 17,84 %

A
" corferias®

Bogofa

5,04 %

PLAZA
MAYOR

MEDELLIN
CONVENCIONES Y EXPOSICIONES

3,43 %

con el objetivo de:

o Fortalecer la capacidad de gestion.
o Generar valor.

Entidades
Sin Animo de Lucro

comvocenrzo (|

()

VU

Microempresas
de Colombia

4 GREATER MEDELLIN
CONVENTION & VISITORS

O\G
> BUREAU

Presentes E?mofom e

Cerporacian comercio social

TODOS POR
e e il
HEDEI.I.‘H

Participamos con 19 puestos en sus Juntas Directivas.

0,08 %

66,7 %

+ISS

Informe de Gestion 2025

0,39 %

2
FCOLDER
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O 1. Liderazgo institucional

1.2. Conocimiento del entorno |£4

Crecimiento de nuevas empresas:
Constitucion de 30.674 empresas,
con crecimiento & %.

Inversion neta en sociedades:
$ 1,7 billones, con una variacion
de -1,71 %.

)®

—

=
|
=

[Aspectos favorables}
SO D@

Exportaciones:
USD 10.786 millones,
incremento de 21,8 %.

Turismo:
Visitantes extranjeros no residentes
1.188.548 crecimiento 9,3 %.

Comercio:
En 2025 las ventas del
comercio minorista crecieron 14,2 %.

Industria:
En 2025 la produccion
crecio 4,9 % y las ventas 5 %.

\ Construccion:

— | /D) En 2025 el area licenciada para
construccion crecié 20,2 % y los despachos

de cemento gris se incrementaron & %.

)

Aspectos Iimitantes}

El indice de Confianza del Consumidor
continua en terreno negativo (-2,4),
aunque mejorod significativamente frente
a lo registrado al cierre de 2024 (-24,1).

<

O 2 Informe de Gestién 2025



O 1. Liderazgo institucional

1.2. Conocimiento del entorno

Antioquia cuenta con 251 mil empresas,
con un crecimiento de 3,3% vs. 2024.

@ Comercio al por mayor y al por Actividades inmobiliarias
menor; reparacion de vehiculos

: Construccion
automotores y motocicletas

T ) ] @ oOtras actividades de servicios
. Alojamiento y servicios de comida

@ Mtz ik @ Actividades de servicios
T e Bl e administrativos y de apoyo
@ Actividades profesionales,

iy wheob: S Informacion y comunicaciones
cientificas y técnicas

Otras actividades

o : :
£ e

Mozs ; ' 20

Informe de G'ngi}_a
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O 1. Liderazgo institucional

1.2. Conocimiento del entorno |£4

Somos referente de

7

publicaciones
juridicas, econémicas
y corporativas




O 1. Liderazgo institucional

1.3. Competitividad '£4

Desde hoy, convertimos en
accion la vision de desarrollo de

Impulsamos servicios alineados con los ejes de desarrollo de
Antioquia, enfocados en expandir la capacidad exportadora y
elevar la competitividad regional.

A partir de 2025, orientamos nuestros esfuerzos hacia el crecimiento
sistémico del territorio, aprovechando los puertos maritimos en el Uraba y
fluviales (Puerto Berrio, Puerto Nare, Barrancabermeja conexién con el fluvial
La dorada), el aeropuerto José Maria Cérdova y la infraestructura vial: Tunel
Guillermo Gaviria Echeverri, Autopistas Mar 1 (conecta a sistema portuario) y
Mar 2 (acceso final a puertos) y Autopista Medellin Bogota - conecta con el eje
fluvial magdalena, como habilitadores que articulan productividad,
conectividad e integracion global.

Wvias
. Rurta Al Mar

Sistema Portuario y Logistico
de Antioquia
Modo Carretero

1. Eje de la Competitividad
2. Conexion de los tres Rios Pactfico 2

Valle de Aburré Pacifico 3

lf Aeropuerto Internacional
| /f« Aeropuerto

Informe de Gestién 2025 24 Q



O Informe de Gestién 2025

Hilda Piedad Restrepo
Finca Hotel Lagos

del Citara

Ciudad Bolivar

L] .
L] .
4

; Reglstro
\'A Slmpllf ic "¢i6n
2 1 Registros z 2 Base de empresas

@ B @ delegados o4dm@® y Entidades Sin Animo de Lucro

2 3 Proyecto Modelo Operativo 2 4 Estrategia VUE para la
@& ® de Registro o @ simplificacion de tramites




O 2. Registros, formalizaciéon y simplificacién de tramites

2.1. Registros delegados '£4

Administramos 9 registros: . ..
. 9 reg Cantidad de tramites
u Mercantil atendidos 2025

E Entidades sin animo de lucro 1 350 631
@ @

B Unico de proponentes
E Nacional de Turismo
B Vendedores juegos de suerte y azar h o
E Operadores de libranza 79 /o
ﬂ Veedurias ciudadanas

u Entidades de economia solidaria

-
21 %
H Entidades extranjeras de derecho (o)

privado sin animo de lucro * Tramites presenciales

* Tramites virtuales

Paulina Cussé
Y Ritualic
S8 ¢ Castilla
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=
0 2. Re egistros, formaliz nysimplific n de tramites ()
2.2. Base dgﬁmpresas y Entldades A
Sin Animo de Lucro ety

Empresas
97,3 %«

'~ son microyi
pequenc N »

= _..___'-.- ) =
W LS

empresas) |\ |
RN

Entida

Amm%\.ucro

‘_‘;“'




O 2. Registros, formalizaciéon y simplificacién de tramites
2.2. Base de empresas y Entidades
Sin Animo de Lucro

Empresas por tamaio Participacion
y participacion en los activos

87,09 %

Grande

PR — 145 %

Mediana

(15.123) 8,95 % 4,6 %

Pequena
(149.363) 88,36 % — 0,86 %
icro

Jhonny Gomez
Muuupinchuz
Medellin

Informe de Gestién 2025 280



O 2. Registros, formalizaciéon y simplificacién de tramites

2.3. Proyecto Modelo Operativo |£4
de Registro

.Avance enla . Principales logros:
|mplemer.|gaclon de 1. Mejoras a las plataformas
la operacion del tecnolégicas.

modelo de servicio: 3 pesarrollo de aplicativos

o Incrementamos la para facilitar la atencion
eficiencia del proceso. de los empresarios.
o 3. Atencion personalizada
O Percepcidn de valor de al empresario.
los servicios registrales
93 %.

Antioquia

Colaborador
Camara de Comercio |
de Medellin para

-
Informe de Gestion 2025




O 2. Registros, formalizacién y simplificacién de tram '

2.4. Estrategia VUE - __
Ventanilla Ganica empresaris

O

-
municipios de la : _
jurisdiccion con g
eStrategia VUE Camara de Comercio

IR de Medellin para

Antioquia

o Medellin

o Caucasia
o Bello

o Yarumal

o Girardota
o Andes -
o Santa Fé de

Antioquia

27

tramites integrados
para facilitar la creacion
y la operacion de las
empresas

Informe de Gestién 2025 300
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CAMARA DE COMERCIO"
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA
'
~ )

Enduro Racer /

[Juan Camiio‘ Huﬁoz
Barbosa

3 1 Transformac ar a mas empresarios con
® B ® énfasis en pequeios empresarios y economia popular

3 2 Estrategia 3 3 Presencia en las
Odm® Cluster @&V ® subregiones




O 3. Crecimiento de las empresas
3.1. Transformacion para impactar a mas empresarios con NA
énfasis en pequeiios empresarios y economia popular

El convenio que existe entre el Ministerio de comercio, industria y turismo, las
camaras de comercio y otras entidades del territorio, enmarcado en el plan de
desarrollo del gobierno nacional, define la ruta de trabajo para ejecutar
recursos en programas de desarrollo empresarial, asociados a minimo 5 lineas
estratégicas de las comprendidas entre los numerales 1 al 11. Durante el 2025
la CAmara de comercio de Medellin para Antioquia desarrollo proyectos en las
siguientes lineas:

C “ Fabricas de productividad y sostenibilidad

n Capital semilla

E Créditos asociativos

n Intervencion en espacio asociativos

N N

B Programas de Encadenamientos

n Fortalecimiento cadena de valor chocolateria fina

n Aleatorizacion previa intervencion y evaluacién de impacto
(C n Programas de Economia Popular

n Acompanamiento en calidad

m Simplificacion y racionalizacidon de procedimientos

C m Ventanilla Unica Empresarial - VUE
C m Comisiones Regionales
m Turismo comunitario
( m Digitalizacion
( E Atencion y acompafiamiento a emprendedores

( Lineas sobre las que trabaja La Cadmara

Informe de Gestién 2025 320



O 3. Crecimiento de las empresas C)
3.1. Transformacioén para impactar a mas empresarios con A
énfasis en pequeifos empresarios y economia popular

$52 mil millones

destinados al fortalecimiento de las
empresas en las regiones

77 proyectos
94,5 %

empresas micro
y pequenas

Fundacién Guanacas

[José Rodrigo Castaiio
Santa Rosa de Osos




O 3. Crecimiento de las empresas

3.1. Transformacion para impactar a mas empresarios con NA
énfasis en pequeiios empresarios y economia popular

N° N° Valor
Lineas Adenda Programas [ Beneficiarios ejecutado*

Fabricas de productividad

y sostenibilidad 3 885 6.768.872.227
Intervencion en espacio 8 5178 4.590.876.771
asociativos
Programas de 26 13.468 8.655.852.630
Encadenamientos
PSS EIES ¢ (Sl 25 28.544 19.644.804.198
Popular
Ventanllla. Unica 1 NA 45.867.360
Empresarial - VUE
Comisiones Regionales 3 1.152 546.311.108
Digitalizacion 5 916 1.757.723.934
Atenciéony
acompafiamiento a 6 1.101 1.646.856.702
emprendedores

77 51.244 43.657.164.930 Efectivo

$8.705.605.276 Especie
$52.362.770.206 Total

*Valores en pesos colombianos

Informe de Gestién 2025 3420



O 3. Crecimiento de las empresas

3.1. Transformacion para impactar a mas empresarios con NA
énfasis en pequeiios empresarios y economia popular

esas
tidos

Recursos
invertidos*

Empr
atendidas
inver

/)]
o
(7]
5
Y]
@
S
[N
©

Medellin 1 64 24233 30.284.335.428 57,8%

Aburra Norte 5 61 5.340 6.726.365.178 12,8 %

Occidente 20 51 2.671 3.436.528.143 6,6 %
Suroeste 23 53 4.037 4.905.003.425 9,4 %
Norte 17 54 3.107 3.841.855.484 7,3 %
Bajo Cauca 3 42 2.176 3.168.682.551 6,1 %
Total 69 77 41564 52.362.770.209 100 %

*Valores en pesos colombianos

* Este valor incluye los recursos en efectivo
y en especie ejecutados en el marco de los
proyectos, pogramas y servicios

J
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O 3. Crecimiento de las empresas c
3.1. Transformacion para impactar a mas empresarios con NA
énfasis en pequeiios empresarios y economia popular

1.047

eventos empresariales

O Conocimiento.

® O Relacionamiento - negocios

asesorias directas y networking.
a empresarios 0 Visibilizacién y divulgacién.
O Reconocimiento empresarial.

o O Mentoria y transferencia de
o buenas practicas.
de percepcidon de valor de
los servicios empresariales




O 3. Crecimiento de las empresas

3.1. Transformacion para impactar a mas empresarios con &
énfasis en pequeiios empresarios y economia popular

personas impactadas
con la oferta de servicios

24.492

empresas y Entidades Sin
Animo de Lucro

Unicas atendidas.

24.746

unidades productivas
no formales atendidas.

21.649

negocios visitados en Nos
movemos por tu negocio

100 %

e o o Guill '

de municipios de la lag8 colle &
jurisdiccion atendidos

o

O 37




O 3. Crecimiento de las empresas
3.1. Transformacion para impactar a mas empresarios con NA
énfasis en pequeiios empresarios y economia popular

13 proyectos:

O Centro de reindustrializacion Zasca (9 cohortes)
O FortaleSer 2024/202

O Minicadenas locales 2024/2025

O Fabricas de productividad y sostenibilidad ciclo 6
O Fabricas de productividad y sostenibilidad ciclo 7

Recursos gestionados y ejecutados:

$ 6.147.690.795

G obi\é:r;o de N N pU/S d E?A%Tg:fa

Colombia Colombia —

9 proyectos:

O Fortalecimiento agroalimentario

O Impacto Positivo Agroalimentario

O Mas Turismo Mas negocios

O Programa moda

O Programa Antioquia Region Agroalimentaria - Comfama

O Programa Antioquia Region Agroalimentaria- Gobernacién de Antioquia
O Programa Desarrollo Proveedores Quebradona

O Turismo de Salud

o0 Alcaldia

Recursos gestionados y ejecutados:

$ 3.948.857.242
i 7 I

GOBERNACION DE ANTIOQUIA  Alcaldia de Medellin Comfenalco ComfAmA Quebfadona

Replblica de Colombia Digtrio ga
Ciencia, Tecnologla e Innovacion

Informe de Gestién 2025 380



O 3. Crecimiento de las empresas

3.2. Estrategia Cluster |£4

Comunidad Cluster-®
Medellin y Antioquia

Cluster
Medellin Health City

Medellin y Antioquia

Cluster
Negocios Digitales

Medellin y Antioquia

‘ Cluster Moda

‘ Medellin y Antioquia

=‘ Cluster Turismo
“‘ Medellin y Antioquia

Iniciativa Cluster
de Industrias Creativas

Medellin y Antioquia

Cluster
Habitat Sostenible

Medellin y Antioquia

Cluster
Energia Sostenible

Medellin y Antioquia

Comunidad
Cluster
Agroalimentario

Antioquia

Derlvados Café de
Lacteos Especialidad
Antloqula Antioquia

‘ l ‘ Citricos Cacao i
A Chocolateria
‘ ‘ ntioquia

‘=‘ Antioquia

50,5 %

Valor agregado de

Antioquia- cluster
Dato de 2024

55,4 %

De las empresas de
Antioquia cluster

Estimado a partir de
informacién RUES 2025 ¢

Lbay7 %

Total empleados
Dato de 2024

0O 39

57,4 %

Exportaciones sin oro

Datos con corte a octubre de 2025

Informe de Gestién 2025



O 3. Crecimiento de las empresas

3.3. Presencia en las subregiones |£,|

‘ 5 985 comerciantes y Entidades sin animo de lucro
o hacen parte de nuestra base empresarial
Trabajamos de la mano con las regiones para realizar:

106 573 3.042

eventos capacitaciones citas de asesoria
comerciales empresarial
jornadas mesas Comision eventos Vive la Camara
Camara movil regional de con la asistencia de
competitividad 1.075 personas

*Las cifras corresponden a la gestion de La Camara en los 68 municipios de su jurisdiccidon, excluyendo Medellin.

e
Rigo Yarumal | Vive la Camara Occidente

o CO0TRASVAL

Minicadenas Bello | Vive la CaAmara Caucasia
= T o )

P =

flf”.' I
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COMERCIO®
RA ANTIOQUIA

Freno Moto
Medellin

o .
Valor socia I
s e ‘
‘ 1 Gestion 4 z Gestion '
® HO cultural o @® civica
4 4
4 3 Gestion 4 4 Entorno
&V ® social o ® competitivo
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O 4. Valor social

4&.1. Gestion cultural |£4

(0] de percepcién de valor en los
@ servicios culturales prestados.

personas beneficiadas a través de
54.869 los eventos culturales realizados por

la Camara y en colaboracién con

instituciones del ecosistema cultural.

Instituciones culturales de nuestra jurisdiccion

155 que promueven el arte de manera abiertay
gratuita, mediante espacios, eventos y proyectos
para los empresarios y a ciudadania.

artistas participaron en
S las actividades culturales.

°
TE 4T LB i Ill-'lll'll'll'l{Illflllllinl'.l. ry 5 e / T Ty é
METROPOLITANO it i i, Pascasie, WAl COLTWURAL _ . .. (PROANTIOQUIA
JOSE GUTIERREZ GOMEZ ) ‘q - W de medellin
e 2 coro & orquesta

s

e

3 %
a

(= SuR e n 2

o cEStaris
SSPSUE AV NPl _F/.,':_ WL = A ;_'o
=,

DE MEDELLIS P XalTiss il




O 4. Valor social

4&.1. Gestion cultural |£4
eventos culturales realizados,
el 42 % se realizaron en las regiones.

340

nifios y jévenes beneficiados

con el programa Mecenazgos Fundacién Universitaria
empresariales en Aburra Norte, Bellas Artes
Bajo Cauca, Norte y Occidente. -

Plan Macenas
Bajo Cauca J




O 4. Valor social

4&.1. Gestion cultural Q

3 Instituciones culturales GUnicas
4 trabajando en red en las comunas

O Corporacién Cultural Nuestra Gente. 0 Asociacion de Comerciantes de la 70, Alianza
Francesa, Teatro Metropolitano de Medellin.

O El Balcon de los Artistas, Corporacion

Unidén Latina. O Son Bata.
O Crew Peligrosos, Universidad de Antioquia, O Promotora Cultural de Antioquia -
Casa Museo Pedro Nel Gomez, Parque Proantioquia, Coro de Camara Arcadia,
Explora, Centro Cultural de Moravia. Estudio Polifénico, Orquesta Filarmed,
Fundacién Prolirica de Antioquia, SENSE
O Asociacion de Comerciantes de Castilla. Residencia artistica, Corporacién Ensamble
Vocal de Medellin, Casa Teatro El Poblado,
O Picacho con Futuro. Museo de Arte Moderno, Ensamble Arcob,
Corporacién Tonos Humanos, Universidad
O Fundacién Sirenaica. EAFIT, Red de Musicas Alcaldia de Medellin,
Club Fotografico de Medellin, Corporaciéon
O Corporacioén Carabantu, Corporacion de Arte Civiles, Escuela Sinfénica de Antioquia,
y Poesia Prometeo. Compas Urbano, Academia Elements.

O Fundacién Universitaria Bellas Artes, Museo de O Corporacién Duna Zamay
Antioquia, Instituto de Cultura y Patrimonio de
Antioquia, La Pascasia, Fundacién Pianissimo, °
Fundacién Rueda Flotante, Festival ( Comunas donde

- ;2 desarrollamos actividades
Fantasmagoria, Corporacion Negrofest. culturales

Corregimiento
de Santa Elena _

Comunas
| de Medellin

Bello Envigado

Itagui

A
f 0

0 43 Corregimientq-de ¢ Corregimiento

e )
San Cristobal § de Altavista

Corregimiento_de
San Antonio de




O 4. Valor social

4.1. Gestion cultural

e’

4 N\

Occidente Norte

13 instituciones | | 12 instituciones
23 actividades 21 actividades

N

/.

Bajo Cauca
8 instituciones
20 actividades

- /.
<

4 )

Suroeste
13 instituciones
24 actividades

- J

s

Aburra Norte
19 instituciones
37 actividades

-

~N

Informe de Gestiéon 2025
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O 4. Valor social

4.2. Gestion social |£4
[ i 99 O de percepcion
0 de valor

20.559 1.660

mujeres accedieron a la mujeres beneficiarias de
oferta de servicios. programas dirigidos.

mujeres inscritas en el circulo de asociaciones y 679 mujeres
mujeres con 1.280 emprendedoras agro empresarias beneficiadas.
y empresarias beneficiarias.

impactados con los programas 9 ’4

dirigidos. 145 formados en ..
liderazgo joven, 148 participantes beneficiados de Ia
en The Biz Fest y 92 participantes oferta de servicios.
en encuentro de jovenes lideres.

113 73

1.680

jovenes sensibilizados mediadores beneficiarios de
en el programa formados.  conciliaciones gratuitas
de Mediadores y arbitraje social.

Escolares "Hablalo"“.

O 45 Informe de Gestién 2025



O 4. Valor social

4.3. Gestion civica |£4
L ‘ 96 0/ de percepcion
o de valor

eventos con la participacion de estudios de interés ciudadano

3 360 publicados con
: 49.664
asistentes. ®

descargas.

eventos con

220

personas sensibilizadas en el cuidado del centro:

O Socializacion resultados de Medellin Cémo Vamos (MCV) con
énfasis en el Centro.

O Foro Patrimonio Cultural del Centro.
0 Agenda del Centro de Estudios de la Gestion y la Contratacién
Publica.

O Disefio de Etycu: herramienta de prevencién para la
identificacion de riesgos de corrupcion en la contratacion.

o Implementacion laboratorio ciudadano.
O Litigios estratégicos: aguas vivas, Bomberos de Itagui.

MEDELLIN il TODOS POR

comovamos MEDELLIN
CORPOCENTRO - e

Informe de Gestiéon 2025 46 0Q



O 4. Valor social

4.3. Gestion civica |£4

eventos del Centro de Estudios de la
Gestion y la Contratacion Publica.

espacios de capacitacion a veedurias,
45 instancias de participacion ciudadana,

entes de control y Juntas Directivas de

Empresas Sociales del Estado de Antioquia.

asistentes a capacitaciones sobre veeduria
® y vigilancia a la contratacion y gestion.

nuevas veedurias creadas,
11 en Medelliny 2 en region.

descargas de
publicaciones.




O 4. Valor social

4.4. Entorno competitivo '£-4

foros de competitividad en foros empresariales
Infraestructura, Empleo, con la participacion
Desarrollo inmobiliario, de mas de

Agro, Turismo, OXI. Con la
participacion de mas de 2.450
2 ooo personas.

®

asistentes.

personas formadas en formulacion de
proyectos para cooperacion internacional.

3 proyectos gestionados en la Agenda
Departamental de Competitividad.

sesiones de las Comisiones
Subregionales de Competitividad y

sesiones de mesas
departamentales.




O

CAMARA DE COMERCIO®
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Gladis Vélez
Portal de la Capilla
Santa Rosa de Osos

5 1 Reputaciéon y 5 z T 5 3 Gestion Integral
@ B @ percepcion de valor @4Mm® Colaboradores @&V ® de riesgos
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de Indice
reputacional
(periodo 2024-2025)

14

Carlos Tamayo
La Plazuela Pizzeria
Informe defGestion 2025 Santafé de Antioquia




O 5. Asi nos ven nuestros clientes y grupos de interés

5.2. Colaboradores

O

566 colaboradores

67,8 % mujeres
32,2% hombres

(65 % de los cargos de
liderazgo son ocupados
por mujeres)

89.7 %

Indice de felicidad
en el trabajo Buk

(Segunda empresa mas feliz
del pais entre organizacione
con igual niumero de
colaboradores)

93 %

valoracion positiva
de la cultura
organizacional

-

. T:j:”'}..f
o7
s i f
8 | 25.291
IV R
«"5 o . -1
N, horas de
9 n""' . ‘i t'{‘. ."
5 w4 formacion
e ! WS
Colaboradora
Camara de Comercio
de Medellin para
Antioquia

o 4

Estamos comprometidos con la seguridad y
salud en el trabajo y el cuidado de nuestros

colaboradores y usuarios

O 5

Informe de Gestion 2025



O 5. Asi nos ven nuestros clientes y grupos de interés c
[ B & [ ]
5.3. Gestion Integral de riesgos NA

Durante 2025 fortalecimos la gestion

del riesgo, logrando:

Un nivel de madurez ponderado de 4,1 sobre 5,
evidenciando la consolidacién del sistema y el
fortalecimiento del gobierno del riesgo en la
organizacion.

llllng v

N o ﬂ""
T — 5‘”'-—- eComercm
de Medellin para
Antioquia

Informe de Gestiéon 2025
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CAMARA DE COMERCIO®
DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

- -

Maria Cristina Arteaga
Rayuela
Medellin




&

Periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre del 2025
Ingresos de
actividades 184.745 142.068 30 %
ordinarias
Gastos
administrativos y 183.122 138.413 32%
venta antes DAP
Ebitda 1.623 3.655 -56 %
Depreciacion,
amortizaciény 3.549 2.707 31 %

provisiones DAP

Resultado
operacional -1.926 948 -303 %

Ing. Financieros,

dividendos y otros 58.104 44,290 31 %
Gastos financieros

y otros 3.399 3.309 3%
Resultado neto 52.779 41.929 26 %

Cifras expresadas en millones
de pesos colombianos.

Informe de Gestion 2025 540



Periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre del 2025

Activo corriente 183.338
Activo no corriente  370.003

Activos totales 553.341
Pasivo corriente &' ] 444
Pasivo no corriente 3.991
Pasivos totales 51.435
Total patrimonio 501.906
Total pasivo 553.341

y patrimonio

148.024
332.120
480.144
30.166
5.211
35.377
444,767

480.144

Cifras expresadas en millones
de pesos colombianos.

[0 J=13

24 %
11 %
15 %
57 %
-23 %
45 %
13 %

15 %

Informe de Gestién 2025
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O 7. Gobierno corporativo y control interno

7.1. Modelo de gobierno |£4

Nuestro modelo de Gobierno Corporativo establece los lineamientos para
procurar una gestion responsable, sostenible, eficiente y transparente, a
nivel interno y de nuestras entidades vinculadas.

ia organjzs ..
reg\a ac
xXo o
¢°

c w’ .c
"Upos de intet®

\ANIELER LS
Puntadas

-
de Gestion 2025




O 7. Gobierno corporativo y control interno

7.2. Propiedad intelectual - costumbre mercantil '£4

Salvaguardamos los intereses de Ila organizacion,
identificando y mitigando los riesgos de manera proactiva,
para tomar decisiones informadas y estratégicas.
Identificamos, actualizamos y cumplimos con Ilos
requisitos legales asociados a las normas de propiedad
intelectual y derechos de autor, todo en cumplimiento con
la Ley 603 de 2000 que modifico el articulo 47 de la Ley 222
de 1995. Lo anterior fue gestionado y queda registrado en
nuestra plataforma PCL.

Practica llevada a cabo entre comerciantes, vigente en un
territorio, con caracteristicas de: generalidad, uniformidad,
publicidad, reiteracion, que genera conciencia de
obligatoriedad y sirve como parametro para celebrar
negocios y como norma aplicable para solucionar
controversias, cuando en el contrato no se pacté una regla

especial.
certificados practicas practicas en
expedidos investigadas investigacion

Informe de Gestién 2025 580



O 7. Gobierno corporativo y control interno

7.2. Propiedad intelectual - costumbre mercantil |£4

Centro de Conocimiento Societario
1 4 358 usuarios de herramientas de conocimiento y
® analisis de informacion estadistica registral

Gestion de cumplimiento

O Autoevaluacioén ITA 2025 ante la © Curso virtual de SAGRILAFT
Procuraduria General de la Y PTEE
Nacién, con resultado de 99/100
O Atencion oportuna reporte y
O Aprobacion del Manual del requerimientos de los entes de
SAGRILAFT y del PTEE control

Proteccion de datos

O Actualizacidon anual del Registro O Actualizacidn y lanzamiento

Nacional de bases de datos del curso virtual de proteccién
(RNBD) de la SIC de datos personales

O Actualizacion semestral en el O Proyecto de captura de datos
RNBD del informe de reclamos personales

presentados por los titulares

o 940 debidas diligencias 204 casos con alertas
simples realizadas criticas gestionados

(o B Informe de Gestiéon 2025



control

Sandra Gomez
Asociacion de Cafés Especiales
de la Ribera del Cauca
Santa Fe de Antioquia

En 2025 la evaluacion de madurez del Sistema
de Control Interno, aplicando el marco de
referencia COSO 2013, arrojoé una calificacion de
4,4 sobre 5,0 catalogando la metodologia como
EFECTIVA, lo que significa que se revisa y
mejora periédicamente.




QO 7. Gobierno corporativo y control interno

7.4. Sistema de gestion Ig)d

A © @)

icontec icontec

L

ISO 14001

\3 /4

4

4

CO-SA-CER439002"

icontec |

icontec

ISO 9001

CO-SC869-1 CO-0S036-1

En 2025 nos recertificaron las lineas de servicio de Registro
Unico Empresarial y. Social - RUES y Mecanismos
Alternativos de Solucion de Conflictos y ampliamos el
alcance de la certificacién incluyendo una nueva linea de
servicios que es la de Servicios Empresariales: Negocios y
Networking, Conocimiento, Asesoria y Consultoria.

O s Informe de Gestién 2025



O 7. Gobierno corporativo y control interno

7.5. Comité de Auditoria, Igd
Buen Gobierno y Riesgos

Este comité de la Junta Directiva tiene como objetivo
establecer los lineamientos basicos para el ejercicio
del control interno, asi como para asegurar, velar y
evaluar el adecuado funcionamiento del Sistema de
gestioén, control y administracion de riesgos.

Durante 2025, presentamos informe a la Junta
Directiva respecto a la aprobacion de los estados
financieros 2024, presupuesto 2026 y
direccionamiento estratégico 2026 - 2029.

Alba Lucia Zapata
Manufacturas Vico S.A.S.
Empresaria Modelo Nofte

Informe de Gestion 2025 ' \ 62_9 )



O 7. Gobierno corporativo y control interno

7.6. Integridad y ética '£4

En la Camara somos responsables y hacemos lo correcto, con las
personas correctas y en el modo correcto, por eso, actuamos de
forma integra, consciente y coherente.

Correo electrénico:
lineaetica.camaramedellin@resguarda.com

Pagina web:
http://www.camaramedellin.com.co/transparencia/
linea-etica-camara-de-comercio-de-medellin

O WhatsApp: (+57) 1786 81 54
O Linea telefénica de denuncias: 01 800 752 22 22

Informe de Gestién 2025
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O 8. Estrategia corporativa

8.1. Estrategia 2021-2025 4

[ Servicios Empresariales y Afiliados J

O Crecimos 2,3 veces la oferta de servicios empresariales.

O Incrementamos en 8,5 veces los aportes a programas y proyectos de
desarrollo empresarial.

O Percepcién de valor de 97 %

[ Registro J

O Implementamos un nuevo Modelo Operativo de Registros (MOR).

O Implementamos la Ventanilla Unica Empresarial en 7 municipios con 27
tramites para la creacién y operacion de empresas.

O La base empresarial de comerciantes y ESAL crecié 1,3 veces.

O La atencidén de tramites y orientaciones registrales y empresariales se
incrementé en 1,38 veces.

[ Organizacion digital J

O Incorporamos la plataforma tecnolégica Conectados para Crecer.
O Consolidamos el modelo de analitica.

O Desarrollamos proyectos con automatizacién e inteligencia artificial.

O Fortalecimos la ciberseguridad, recuperacioéon y resiliencia de la
plataforma tecnolégica.

O Nivel de madurez digital del 77,6 %

[ Civico, Social y Cultural J

O Crecimos 4,3 veces las actividades culturales, 3,1 veces los artistas
beneficiados con estimulos y 3,2 veces los asistentes a eventos culturales.

O Los participantes en espacios para contribuir a una sociedad mejor
informada aumentaron 4,4 veces.

O 32,9 % de base de Entidades Sin Animo de Lucro fue impactada con
servicios en Medellin y regiones.

O 65 Informe de Gestién 2025



O 8. Estrategia corporativa

1 8.2. Estrategia corporativa 2026-2029 |£4

Largo plazo
Mision y Propoésito Superior

Mediano plazo
Enfasis Estratégicos

Corto plazo
Objetivos Tacticos
Proyectos Priorizados
Presupuesto

ADN, Capacidades esenciales, Atributos de la Cultura
(habilitadores e inhibidores)

Arquitectura Organizacional: Mapa procesos y Estructura
(interaccién interna vertical y transversal / interaccién con
grupos de interés)

Gestion Integral de Riesgos
(Riesgos corporativos, de procesos y de proyectos

Monitoreo

D@
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O 8. Estrategia corporativa

8.2. Estrategia corporativa 2026-2029

Alexander Sepulveda
Café Travesia
Caicedo

LUARL A

e
La G!mara increme
estratégic

se transfc
impacto en | 1d)
desarrollo empres ]
y cultural de la region.

on lanza



Propésito

Superior

crezcan.

Isabel Cristina Solis
Nutriz

Mision

Somos una organizaciéon generadora de un
contexto de confianza para hacer negocios
y desarrollar la sociedad en su conjunto.
Promotora de la institucionalidad, la libre

empresa, la democracia y la formalizacién
como fuente de competitividad regional.




O 8. Estrategia corporativa

8.2. Estrategia corporativa 2026-2029 '£4

0O 59

Generacion de valor
sostenible para el entorno

Consolidar a la Cadmara como un agente clave en el
desarrollo sostenible integrando la gestion social,
civica, cultural y de competitividad regional como
pilares fundamentales de la estrategia, asi como la
gobernanza para el fortalecimiento institucional y
las practicas ambientales responsables.

Registros en evolucion
para la competitividad

Ser una institucion referente en el pais en la
administracion de los registros publicos delegados,
capaz de incidir en su transformacién y evolucion
para que estén alineados con las necesidades de los
empresarios y en coherencia con las tendencias de
los negocios.

Soluciones empresariales
conectadas con los negocios

Mas empresarios, emprendedores y Entidades Sin
Animo de Lucro que accedan a un portafolio de
servicios relevante, de calidad y adaptado a sus
realidades, donde se perciba una sola Cadmara con los
servicios que entrega.

Informe de Gestion 2025



O 8. Estrategia corporativa

8.2. Estrategia corporativa 2026-2029 '£4
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Formalizacion y
emprendimiento

Generar capacidades en emprendedores y no
formales para facilitar la sostenibilidad de sus
negocios en el tiempo e incrementar el nUmero de
empresas formalizadas y emprendimientos, siendo
reconocidos como un aliado cercano y confiable.

Gestion subregional

Ser una institucién reconocida en las subregiones, por
los empresarios y el ecosistema institucional, como
una organizacion lider y articuladora para movilizar

la competitividad de los territorios y potenciar el
desarrollo empresarial.

Informe de Gestién 2025 70 Q



O 8. Estrategia corporativa

8.2. Estrategia corporativa 2026-2029 '£4
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Nuevo modelo de
servicios digitales

Incorporar un minimo producto viable del nuevo
modelo digital basado en plataformas tecnolégicas
gue nos permita acelerar e incrementar el nimero de
impactados con soluciones concretas y
personalizadas, que contribuyan a su crecimiento.

Organizacion
basada en datos

Ser una organizacion capaz de optimizar los servicios
para los negocios, predecir tendencias e identificar
oportunidades y mejorar la eficiencia operativa, a
partir del conocimiento que adquirimos al
transformar y explotar los datos y la informacion.
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8.3. Sostenibilidad |£4

En 2025 definimos la doble materialidad de la Camara.
Este ejercicio nos permite asegurar que la estrategia se
enfoque en los asuntos que realmente definen la creacion
de valor y Ila sostenibilidad de Ila organizacion,
considerando tanto su impacto en el entorno como los
riesgos y oportunidades que ese entorno genera para la
estrategia.

n Fortalecimiento empresarial

Temas n Gobierno corporativo sostenible

doblemente B Generacion de valor social
materiales n Formalizacion y emprendimiento

E Etica, transparencia e integridad
- .

n Relacionamiento con grupos de interés

n Innovacion y tecnologia

. Temas n Practicas laborales y trabajo decente
de gestion £} cambio climatico
eficiente

m Desempeno econémico
m Gestion ambiental
m Abastecimiento sostenible
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